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Arastirma Makalesi/Original Article
Ozet

Son otuz yildir kiiresel diizeyde yasanan ekonomik gelismeler ve issizlik sorunu ¢alisma kosullarmi da
belirlemekte; buna bagl olarak, yeni kosullar altinda sekillenen istihdam yapisi insana yakisir isler
sunmaktan uzaklasmaktadir. Konunun uzunca bir siiredir basta ILO (Uluslararasi Calisma Orgiitii) olmak
tizere uluslararast kurumlar ve cesitli kesimlerce tartisilmasina ragmen, ilgili yazinda iizerinde uzlagilan
tammlarin olmadigr goviilmektedir. Istihdam ve is kalitesi iizerine farkli kavramsallastrmalarin yani sira,
farkly kavramlarin benzer gostergelerle ya da benzer kavramlarin farkll géstergelerle élciilmesi ortak bir
tartisma zemininin olusmasim giiclestirmekte, tamm karmasast yaratmaktadwr. Ozellikle gelismekte olan
tilkeler soz konusu oldugunda konunun onemi ve arastwma zorluklar: artmaktadir. Bu ¢alismada, iktisat
yaziminda bugiine kadar gelistirilen kuramsal yaklasimlar ve niceliksel arastirmalar gelismekte olan iilkeler
perspektifinden incelenmekte,; Tiirkiye de insana yakigir igin 6l¢timii i¢in veri kaynaklari ve yontemsel kisitlar
tartistimaktadir. Makale Tiirkiye 'de is kalitesi l¢timii icin ¢ergeve ve gosterge dnerilerini sunmaktadir.
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Abstract
Measuring "Decent Work" in Developing Countries:
Proposals for Turkey

Global economic developments and persistent unemployment problem in the last 30 years determined the
working conditions as well. Employment, shaped under these new circumstances, is far from offering decent
employment and there is a continuous deterioration in working conditions. Despite the lengthy discussion on
the topic and accumulating literature in related circles including ILO (International Labor Organization),
there has been no consensus on the definition of decent work so far. Besides, various conceptualizations on
employment or job quality, measurement of same concepts with different indicators or contrarily measurement
of different concepts based on same indicators make it harder to have a common ground on conceptualization
of decent work. Specifically, in terms of developing countries, discussions around decent work become even
more problematic. In this article, the theoretical approaches and empirical studies developed to date about
decent work are examined with special reference to developing country perspectives. A framework for Turkey
to conceptualize the issue is suggested along with indicators for measurement and sources of data. The study
concludes by displaying possibilities and limitations in Turkey in defining and measuring the ‘decent work’
for future research.

Keywords: Employment, Manufacturing Industry, Quality of Job, Gender, Index
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1. Giris

Insana yakisir is (1Y) ile yoksulluk, bireysel ve toplumsal refah, is yerinde
iiretkenlik gibi kavramlarin birebir iliskisi oldugu bilinmektedir. isin/istihdamin kalitesi
yasam standartlarini yiikselterek, is yerinde iiretkenligi arttirarak sosyal ve ekonomik
kalkinmanin en 6nemli yapitaslarindan birini olusturmaktadir. Ote yandan, calisan
yoksul oranlarinin glinlimiizde ulastig1r seviye dikkate alindiginda is kosullarinin

yoksullukla yakindan iliskili oldugu da asikardir.

Insana yakisir is ¢ok cesitli boyut ve diizeylerde tanimlanabilir. Ornegin,
olumsuz is kosullar1 gelirlerin ve maddi imkanlarin yetersizliginden kaynaklanabilecegi

gibi, isin siiresindeki ve kontratindaki belirsizlik, ¢alisma kosullarinin kotiligi,
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igyerinde karar mekanizmalarina katilimin yetersizligi, isin ¢alisanin becerileriyle
uyusmayan nitelikleri gibi baska pek ¢ok faktorden de kaynaklanabilir. Ayrica, emek
piyasalarinda kadinlar ve erkekler, gengler ve yaslilar veya etnik, demografik diger
kirilmalara bagli olarak farkli kesimlerin arasinda iicret, calisma saatleri, ¢alisma
siireleri, calisma bigimlerinde ayrigsmalar s6z konusu olabilir. Dolayisiyla, insana
yakisir is kosullar1 sektorler temelinde ve cesitli kesimler i¢in farkli boyutlariyla ele

alinmas1 gereken ¢ok kapsamli bir yaklasimi gerektiren bir meseledir.

Bu calismada iktisat yazininda bugiine kadar 1YI konusunda gelistirilen
kuramsal yaklagimlar ve niceliksel arastirmalar degerlendirilmekte; daha ¢ok gelismis
ekonomilere odaklanan bu yazin gelismekte olan {ilkeler perspektifinden
incelenmektedir. Tiirkiye’de insana yakisir isin Ol¢iimii heniliz calisilmig bir alan
degildir. Bu calisma Tirkiye’de bu amaca doniik kapsamli bir aragtirmanin ilk
asamasidir®. Burada insana yakisir isin 6l¢iimii icin veri kaynaklar1 ve ydntemsel
kisitlar tartisilmakta ve Tiirkiye’de is kalitesi 6l¢iimii i¢in ¢erceve ve gosterge onerileri

sunulmaktadir.

2. insana Yakisir Is Tartismasi: Kavramlar ve Farkh Yaklasimlar

Ekonomi yazininda olumsuz c¢alisma kosullarini tarif eden kavramlar ve
tanimlarin birbirleriyle olan gecisliliklerinden kaynaklanan tartismalar, iizerinde
uzlagilan ve belli caligma tiirleri icin ayrismig tamimlarin olmadigini ortaya
koymaktadir. IYT kavrammin alt kategorilerini tanimlayan bu kavramlarin zaman ve
kosullarla yeniden sekillenmesinin yaninda, bu kavramlarin sinirli sayida gosterge

araciligiyla dl¢iilmek zorunda kalinmasi da kavram karmasasina neden olmaktadir.

Calisma kosullarindaki kotiilesme; kirilgan istihdam, egretilesme, kayit dist
istihdam, esnek istihdam, giivenceli esneklik gibi IYT kavramiyla baglantil, dolayisiyla

bu baglamda ele alinmasi gereken bir dizi tanim iizerinden tartisilmaktadir. Kirillgan

3 Tirkiye imalat sanayi kirliminda insana yakisir is boyutlarinin analizi izdes ve Yiicel (2016) calismasinda ayri bir
konu olarak ele alinmaktadir.
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istthdam, genis tanimiyla, formel istihdam 6zelliklerine sahip olma olasilig: diisiik olan,
dolayistyla, sosyal giivenlik, licret, Orgiitlenme ve calisma sartlari agisindan koti
kosullara sahip istihdam tiiriidiir. ILO tarafindan koruma aglarindan yoksun olan
calisma statiileri iizerinden; kendi hesabina ¢alisanlar ve aile is¢ilerinin toplami olarak
tanimlanmistir (ILO, 2009) Enformel istihdam ise, enformel ekonomideki istihdam ve
formel ekonomide bulunan (belirli tiretim ve hizmetlerin enformel bi¢imlerde elde
edilmesini saglayan) enformel istihdamin toplami olarak tanimlanmistir. Bu tanimdaki
enformel ekonomi “is¢ilerin veya ekonomik birimlerin -kanunen veya uygulamada-
formel diizenlemelerle yeterince kapsanmayan tiim iktisadi faaliyetleri’ni ifade
etmektedir (ILO, 2002); bu anlamda enformel istihdam kirilgan istihdamla kesisen

kavramlardir.

Kirilgan istihdamla Ortlisen yonleri olan bir bagka istihdam tiirii de ‘¢aligmay1
veya licretleri kolayca arttirip azaltabilme, becerilerin daha esnek kullanimi ve sira disi
is anlagmalar1’ olarak tanimlanan; genellikle diisiik {icretler ve sosyal gilivencesi az ya
da hi¢ olmayan esnek istihdamdir (Arnold ve Bongiovi, 2013; Platenga ve Remery,
2013). Bu konu da ‘galisma zamaninin esnek olarak belirlenmesi, igsyerinin esnek olarak
belirlenmesi ve calisma saatinin esnekligi’ gibi farkli tanimlariyla ekonomi yazininda

cok tartigilan konulardan biridir (Platenga ve Remery, 2013).

Yasadigimiz ¢aga 0zgiil, sosyal ve simifsal yonleri de igeren bir baska kavram
ise egretilesmedir (precarity). Herrmann (2013) egretilesmeyi tanimlarken zaman, licret
ve isin glivencesizligindeki siirekliligi vurgularken, bu ¢aligma tiiriinde calisan sinifi
‘yedek isgiicli ordusunun sabit pargasi’ olarak tarif etmekte ve sosyal gruplar i¢inde
dezavantajli konumunun (toplumsal cinsiyet, vatandaslik vb.) altin1 ¢izmektedir. s
stireksizdir, ¢alisma kosullar1 degiskendir, sosyal glivence yoktur, iicretler diistiktiir,
belli tiir islerde ¢alisilir ve ¢alisma kosullar1 sosyal hiyerarsiler ¢ercevesinde sekillenir
(Arnold ve Bongiovi, 2013; Fuller, 2009; Herrmann, 2013). Egretilesme tilkelerin emek
piyasalarinin yapis1 ve 6zgiil kosullarina bagli olarak farkli bicimlerde tezahiir edebilir.
Ornegin, Ispanya, Kanada ve Fransa’da gegici is, Japonya ve Ingiltere’de kismi zamanli

is, Amerika ve irlanda’da kendi hesabina calisma ve Almanya’da ‘mini isler’ gibi egreti
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calisma kosullarina yatkin is kategorileri yaygindir (Fuller, 2009; Vosko, Macdonald
ve Campbell, 2009).

Egretilesme ve enformel istihdam kavramlar1 yazinda birbirinin yerine sikga
kullanilmakla beraber, egreti istthdamin enformel ¢alisma i¢inde en olumsuz kosullarda
gerceklesen hali olmasi nedeniyle bu iki tanim tam 6rtiismez. Bundan bagka egretilesme
yazininda sayilan boyutlarin disinda bolgesel ayrimlar, kir/kent ayrimlar1 veya daha
ayrintili bi¢imde kent i¢inde mekana bagl istihdam kosullarindaki ayrimlar, etnisiteye
ve kimlik ozellikleri acisindan homojen gruplarin gettolarda calistirilma pratikleri,
igsizlikten istihdama ve istihdam tiirleri arasindaki gecislilikler giderek daha fazla

tartisiimaya baslanmistir (MacDonald, 2009).

Biitiin bu kavramlardan farkli olarak ‘insana yakisir is” (IYI) calisanlarin insani
potansiyellerini gerceklestirme olanagina sahip olmasi perspektifiyle olasi olumlu
calisma kosullarin1 da iceren ve Onermeyi amaglayan daha kapsamli bir yaklagima
dayanmaktadir. IY1’yi 6l¢me yazininda ortaklasilan dlgiitler olmakla beraber kullanilan
veri tiirii ve icerilen basliklar agisindan farkli yaklasimlar bulunmaktadir. ‘Is kalitesi’
ve ‘istihdam kalitesi” kavramlariyla tanimlanabilecek iki temel yaklasimdan s6z etmek
miimkiindiir. Istihdam kalitesi iizerine odaklanan ve daha ¢ok ILO’nun énciiliigiinde
yiiriitiillen ¢alismalar 1YI’yi daha genis, biitiinliiklii bir yaklasimla tanimlar. Bu
yaklagim konuyu makro, meso ve mikro boyutlariyla ele almaktadir. Makro boyultta,
istihdam kosullarini belirleyen cerceve, isgiicii piyasasi genelinde istihdam olanaklari,
istihdam yapis1 ve yasalar dikkate alinirken, firmalarin yarattigi calisma ortamina
iliskin bilgiler meso boyutu, bireyler temelinde c¢alisma kosullar1 ise mikro boyutu
olusturmaktadir (Anker, Chernyshev, Egger, Mehran ve Ritter, 2002; K&érner ve Puch,
2011; Korner, Puch ve Wingerter, 2012; Standing, 2002). Diger tarafta, mikro veri
setleri lizerinden isin kalitesi {izerine odaklanan, karsilastirmali analiz olanagi sunan
Avrupa merkezli bir yazin bulunmaktadir (Green ve Mostafa, 2012; Green vd., 2013;
Holman ve McClellan, 2011; Leschke, Watt, ve Finn, 2008; 2012; Munoz de Bustillo,

Fernandez-Macias, Anton, ve Esteve, 2011).



6 Yelda YUCEL, Ozge iZDES

Literatiirde is/istihdam kalitesini tanimlayan bu iki temel yaklasimin yanisira, subjektif
(Montera ve Rau, 2015; Clark, 2005) ya da objektif (Green vd. 2013, Jonson ve
Corcoran 2003) veri tiirlerinin kullanilmasi agisindan da bir tercih tartismasi
yiiriimektedir. Caligmanin, kisilerin dirligi (well-being) lizerinde yarattig1 etkiyi 6l¢me
diisiincesinden yola ¢ikan subjektif verilere dayanan ¢alismalar calisanlarin
perspektifinden IY1’yi dlger. Kisilerin i¢inde bulunduklar1 duruma, ¢alisma kosullaria
iliskin algilarinin kuskusuz psikolojik, psikosomatik ve verimlilik agisindan son derece
onemli sonuglar1 vardir. Ancak kisilerin calisma kosullariyla ilgili beklentileri
bulunduklart kosullara uyumlu olarak sekillenebilir (adaptive expectations) ve bu
durum bu c¢alismalarin yaniltici veya yorumlamasi ve karsilastirmasi gii¢ sonuclar
vermesine neden olabilir. Ornegin, calisma kosullar1 objektif olarak daha iyi olan
gelismis tilkelerde is tatmini gelismekte olan {ilkelere gore daha diisiik; kadinlarin is
tatmini erkeklere gore daha yiiksek ¢ikmaktadir (Burchell, Kirsten, Agnieszka, ve
Agloni, 2014; Montera ve Rau, 2015).

2.1. istihdam Kalitesi ve is kalitesi: kisa tarihsel perspektif

IY1 kavramiyla ilgili ilk tartismalar Bauer’in (1966) énciilerinden oldugu yasam
kalitesinin sadece ekonomik biiylime ve benzeri ekonomik gostergeler {izerinden
tanimlanmasini elestiren, 1960’larda ve 1970’lerde ortaya ¢ikan sosyal gostergeler
hareketine ve bu hareket icinde tanimlanan calisma yasaminin kalitesi kavramina
dayanmaktadir (Andrews,1974; Seashore, 1974; Land, 1983). 1980 sonrasinda ihracata
dayal1 biliylime modeli ve isgiicli piyasasinin deregiilasyonu gibi yapisal dontigiimlerin
neticesinde calisma kosullart daha da bozulmus ve bu durum IYI tartismasini
giindemde tutmustur (Ritkin, 1995; Loveman ve Tilly 1988). Bu kapsamda, basta ILO
olmak iizere ulusal ve uluslararasi kurumlarin yonlendirmesiyle 2000’lerin bagindan bu
yana emek piyasalariin insana yakisir is agisindan degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi
cabalar1 yogunlasmistir. Bu ¢abalarin yansimasi olarak 1Y1 ve calisma kosullar:
Birlesmis Milletler (UN) 2015 Sonras: Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri (SDG) iginde

de ana giindem maddelerinden birini olusturmustur.
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Baslangigta ILO 1YI’yi herkes icin, asgari iicret giivencesi, is giivencesi gibi
yedi temel giivenceye sahip olmak tizerinden tarif etmistir (Bonnet, Figueiredo, ve
Standing, 2003; Standing, 2002). 2001°den itibaren ise kurum Y1 nin boyutlarinin ve
temel gostergeler setinin belirlenmesi cabasina girmis, ililkelerin zaman icindeki
gelisimlerini ve birbirleriyle karsilastirilabilmesini saglayacak kapsamli bir endeks
olusturulmaya calisilmistir (Anker vd., 2002). Ne var ki, bir endeks olusturma g¢abasi
cok boyutlu ve kompleks bir kavramin asir1 basitlestirilmesine yol agacagi iddiasi ile
elestirilmistir. Bu elestiriler sonrasinda ILO bir endeks olusturmak yerine 1YI’nin her
boyutunun kendi i¢inde ele alinmasina ve iilkelerin benzer bir metodoloji kullanmasinin
desteklenmesine karar vermis; ayrica, yeni gostergelerin gelistirilerek konunun ¢ok
boyutlulugunun anlasilmasinm1  saglamak {izere verilerin zenginlestirilmesine
yogunlagsmistir (ILO, 2008a, 2008b). Bu yaklasimda insana yakisir istihdam: istihdam
olanaklari; yeterli gelir ve iiretken caligsma; insana yakisir ¢aligma saatleri; is, aile hayati
ve 0zel hayati uyumlastirma; (¢ocuk isciligi, zoraki ¢alisma gibi) 6nlenmesi elzem
calisma; isin siirekliligi ve is giivencesi; istihdamda firsat esitligi ve esit muamele;
giivenli ¢aligma ortami; sosyal giivence; sosyal diyalog; calisanlarin ve igverenleri
temsiliyeti ve son olarak insana yakisir is icin ekonomik ve sosyal baglam gibi
boyutlariyla ele alinmaktadir (ILO, 2009). ILO bu yaklasim ¢er¢evesinde tilke profilleri
olusturma cabasina girmis, ancak bu girisimler su anki haliyle mevcut bilgilerin
toplandig1 ve eksik gdstergelerin, istatistiklerin tespit edildigi bir caba olarak kalmistir.
Heniiz evrensel ve karsilastirmaya olanak veren bir metodoloji gelistirilmemistir

(Buchrell vd., 2014).

ILO ile es zamanh olarak ¢alisma kosullar1 iizerine endeks olusturma girisimi
Avrupa Birligi (AB) i¢inde de baglamistir. Avrupa Istihdam Stratejisi’ni (1997) takiben,
AB “Avrupa I¢in Daha Cok ve Daha lyi Isler” hedefini aciklamis (Lizbon Stratejisi,
2000) ve is kalitesini 6lgmek amaciyla gostergeler belirlemistir. AB dzellikle IYI’ye
gore daha dar kapsamli, isin kapsami ve ¢alisma kosullarina odaklanan ve agirlikla
objektif gostergelerle olgiilen ‘is kalitesi’ kavramini benimsemistir. Tanimi sinirl

tutmakta en 6nemli amaglardan biri islevsel ve karsilastirilabilir bir endeks yaratabilme
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kaygisidir. 11k karsilastirilabilir is kalitesi endeksi olusturma girisimleri veri yetersizligi
nedeniyle ¢ok basarili olamamistir (Eurofound, 2002; European Commission, 2001,
2002). Bu nedenle zaman i¢inde yinelenen ve gelistirilen Avrupa Calisma Kosullari
Anketi (European Working Conditions Survey, EWCS) uygulanmaya baslanmis ve bu
veri setiyle tutarli, {ilkelerin zaman ic¢indeki geligsmelerini izlemeyi ve birbirleriyle
karsilagtirilmalarini ortaya koyan c¢alismalar yapmak miimkiin olmustur (Green ve
Mostafa, 2012; Green vd., 2013; Holman ve McClellan, 2011; Leschke vd., 2008; 2012;
Mufioz de Bustillo vd., 2011)*.

3. Gelismekte Olan Ulkeler ve IYI Sorunu

Gelismekte olan iilkelerin (GOU) dzgiin konumlar1 ve emek piyasalarinin farkls
yapilar1 ILO ve Avrupa merkezli yaklasimlardaki yontemlerin uygulanmasini
giiclestirmektedir. Bu giicliiklerin baslicalar1 arasinda GOU’deki enformel sektdriin
biiytikliigii ve cok boyutlulugu, emek piyasasi segmentasyonun fazla ve sektorler arasi
gecisliligin az olmasi, tcretlerin diisiikliigii nedeniyle ¢oklu is sahibi olma, sosyal
giivenlik sistemlerinin kapsadigi calisan oranlarimin ve sendikalagma oranlarinin
diisiikliigii ve veri sikintilar1 gibi etkenler sayilabilir (Dewan ve Peek, 2007; Mehran,
2005; Ostermeier, Linde, Lay ve Prediger, 2015; Sehnbruch, 2004). Yapisal farklar ve
veri farkliliklari, gelismis iilkeler icin kullanilan temel istthdam gostergelerinin

aciklayiciligin bu tilkeler i¢in sinirlandirmaktadir.

4 Ornegin Leschke vd. (2008; 2012), temelde Eurostat isgiicii katim ile EWCS verilerini kullanarak, alti alt endeks
ve 17 gostergeden olusan sentetik bir is kalitesi endeksi olusturarak 27 AB dlkesini karsilagtirmistir. Her boyutun 2
ila 4 gosterge ile temsil edildigi 6 boyut; Ucretler, sira disi istihdam, is-yasam dengesi ve ¢alisma zamani, ¢alisma
kosullari ve givenligi, egitime ulasabilme ve yilkselme olanaklari, kolektif ¢ikar temsiliyeti ve katihmdan
olusmaktaydi. Green ve Mostafa (2012) ise 27 AB lilkesine ek olarak 2010’da yinelenen ve 7 Ulkeyi daha biinyesine
katan EWCS verileri ile 1995’den bu yana is kalitesi endeksindeki degisimleri karsilastirmistir. Benzer bir ¢alismada
ise Green vd. (2013) sadece objektif gostergeler tizerinden tcret disi yonleriyle 15 merkez AB (lkesine
yogunlagmistir.

Avrupa ulkeleri ile ilgili Gnemli analizlerden bir digeri ise Almanya lizerine zamanla gelistirilerek yinelenen istihdam
kalitesi calismalaridir (Kérner ve Puch, 2011; Kérner vd., 2012; Kérner, 2013). is kalitesi calismalarindan farkh
olarak, bu galisma daha genis bir perspektife sahiptir. is kalitesine yogunlasan calismalarda ele alinan boyutlarin
yani sira bu ¢alismalarda bulunmayan sosyal glivenlik boyutunu ve subjektif gostergeleri de icermektedir.
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Sosyal gilivencenin ve issizlik sigortasi kapsamlarimin sinirli oldugu gelismekte
olan iilkelerde is¢iler issiz kalmay1 goze alamamakta, genellikle ne pahasina olursa
olsun c¢alismak durumunda kalabilmektedirler. Kosullarin kotii olmasina ragmen
istihdamda olma durumu, GOU’de istihdam oranmin artmasina katkida bulunmakta,
igsizlik oranini ise diisiirmektedir. Gergekte olumsuz olan ama istatistiklere olumlu
olarak yansiyan ve issizlik oranlarimi etkileyen benzer diger onemli bir faktor, bu
iilkelerde isgiiciine katilmayan niifusun biiyiikliigiidiir. Issizlik orani, is arayan ama is
sahibi olmayan kisi say1isinin isgiicline (yani, i$siz sayisi ile istihdamdaki kisi sayisinin
toplamina) bdliinmesiyle bulunur. Isgiiciine katilmayanlardan, calismak istedigi halde
imidi kirllmis ve is aramaktan vazgegmis isgiicli ile ev kadini olan niifusun biiytikligii,
igsizlik oranlarin bu iilkelerde resmi rakamlardan daha yiiksek oldugunu gosterir

(Dewan ve Peek, 2007; Gai, 2002; Ostermeier vd., 2015).

Bu kapsamda GOU’de bas edilmesi gereken en biiyiik sorun alanlarindan biri
enformel ekonominin varligi ve bunun 6l¢limiidiir. Enformelligin taniminda “kurum
temelli” ve “statii-temelli” olmak iizere iki tanim tizerinde uzlasilmaktadir (Dewan ve
Peek, 2007; Trebilcock, 2005). Kurum temelli enformellik; is¢i sayisi, kurumun kayith
olup olmamasi ve ¢alisanlarin kayitli olup olmamasi gibi ti¢ farkli kriteri igermekteyken
ILO’nun da bugiin benimsedigi statii temelli tanim enformelligi, 6nceki boliimde de
tartistigimiz gibi daha genis kapsamda, enformel ekonomide istihdam ile formel
ekonomide enformel istihdamin toplami olarak tanimlanmaktadir (Dewan ve Peek,
2007). Bu ikinci tanima bagh kalarak ILO isbirligi ile Moldavya i¢in yapilan 2004
tarihli bir arastirmada, isin stirekliligi, kontrat tiirii, igverenin sosyal giivenlik katkisi,
ticretli yillik izinler ve hastalik izinleri, annelik izni, isten ¢ikarmalarda tazminat ve
giivenceler gosterge olarak kullanilmistir. Calismada Meksika ve Brezilya i¢in hangi
enformellik taniminin ve dolayisiyla gostergelerin kullanildigina bagli olarak enformel

sektoriin bityiikligiliniin farklilasabilecegi dile getirilmektedir (Dewan ve Peek, 2007).

Gelismis iilkeler {izerine yapilan IYI'nin &lciilmesi ¢alismalar1 veri
zenginliginin ve kurumsallasmanin avantajlarindan yararlanabilmistir. Ne var ki,

gelismekte olan ekonomilerde ciddi veri sikintilart bulunmaktadir. Bununla beraber
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[YI’nin dlgiilmesi istihdamla ilgili sorunlarin tespiti ve iyilestirilmesi acisindan ¢ok
kritiktir. Gelismekte olan iilkeler iizerine IYI 6lgme cabalarinin ilklerinden
sayilabilecek olan, ILO’nun Sosyo-Ekonomik Giivenlik Programi altinda gelistirdigi
People’s Security Survey (PSS) veri eksiklerini kapatmak tizere gelistirilmistir. Bonnet,
Figueirodo ve Standing (2003) bu veri setiyle 94 iilkeyi glivence kavrami araciligiyla
IYI agisindan degerlendirmis, iilkeleri kendi iclerinde gruplandirmustir. Standing
(2002) ise 1YI endeksi olusturma girisiminde Endonezya PSS veri seti iizerinden veri
eksiklerinin giderilmesini 6rneklemistir. ILO, 2008 sonrasinda 1YI Ulke Profilleri
calismasini siirdirmekte mevcut sorunlarin tespiti, Olciitlerin gelistirilmesi ve
tyilestirme politikalar1  kapsaminda projeler yiriitmektedir (Mufoz Sevilla,
McCormick, Bello ve Santomé, 2014). Halihazirda yiiriitiillen projeler i¢inde heniiz

Tiirkiye lizerine bir program baglatilmamagtir.

Insani Gelismislik Endeksi'ne (HDI) benzer bir IYI uluslararasi olgiitler
biitliniiniin olusturulmas1 yoniinde yukarida sayilan ¢abalarin yaninda, bu g¢abalar1
elestiren ve her iilkenin endeksinde yer almasi gereken degiskenlerin o iilkenin 6zgiil
yapisina gore belirlenmesi gerektigini savunan kurumsalci yaklasimlar da mevcuttur
(Floro ve Messier, 2011; Kantor, Rani, ve Unni, 2006; Montero ve Rau, 2015; Said,
2012). Bu calismalar da gelismekte olan iilkelerin farkliliklarina (6rnegin, kayit dist
ekonominin biiyiikliigiinden kaynaklanabilecek dl¢tim sorunlarina) dikkat cekmektedir.
Ulkelerin 6zgiil durumlarinin 6ne ¢iktig1 analizler bilgi acgisindan zenginlestirici
olmakla birlikte, sadece iilke capinda sorun tespitinde ve politika yapiminda yol
gdsterici olabilir. Dolayistyla, bu calismalar diger GOU ile deneyim ve politika iiretim
stireclerinin karsilastirilmasina elvermeyen, 6zellikle uluslararasi diizlemde etki alani

sinirhi ¢calismalar olarak kalmaktadir.

Tiirkiye emek piyasasi lizerine ¢ok¢a makro analiz bulmak miimkiindiir; ancak
IYI kapsaminda degerlendirilecek bir endeks calismasi bulunmamaktadir. Konuyla
ilgili oldugu diistiniilebilecek olan bir ¢alisma alani, isgiiciiniin hareketliligi ve isgiicli
piyasasindaki (formel, enformel, iicretli, kendi hesabina ¢alisan, issiz, vb) farkh

durumlar arasindaki iligkinin incelenmesidir (Tansel ve Kan, 2012). Bildigimiz
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kadariyla Tirkiye’de caligma kalitesi lizerine yapilan yegéne calisma Bakir ve
Taymaz’in (2009) yaptig1, bir endeks ¢alismasindan ziyade betimleyici bir analiz olan
calismadir. Bakir ve Taymaz (2009) ¢alismalarinda, ILO’nun dort temel boyutundan
yola ¢ikarak esneklik ve giivence, is¢i sagligi ve is giivenligi, egitim ve beceri geligimi,
ve endiistriyel iliskiler ¢cer¢evesinde sendikalilik, isyeri temsiliyeti, toplu s6zlesme ve

1s uyusmazliklar1 gibi konular1 incelemistir.

Biitiin bu tartismalar 1s131nda arastirmacilar, GOU icin 1Y1 ve isin niteligi ile
ilgili yapilacak c¢aligmalarda anaakim analiz ve gostergelerin yani sira, farkli
yaklasimlarin, niteliksel ve niceliksel yontemlerin birlikte kullanildig1 daha zengin bir
analiz ¢ergevesi Onermektedir. Bu cercevede Tiirkiye isgiicii piyasasinda IYI
degerlendirmesi tiizerine bir endeks kurma ve mevcut verilerin bu agidan

degerlendirilmesi 6nemli bir eksiklik ve ihtiyagtir.

4. s Kosullarimin Ol¢iimiinde Boyutlar

Bugiline kadar insana yakisir i1 6l¢cmeye odaklanan ¢alismalar, aragtirmalarin
kapsam ve ihtiyaclarina gore is kosullarini farkli boyutlariyla tartismakta ve buna uygun
gostergeler belirlemektedir (European Commission, 2001; Floro ve Messier, 2011;
Green ve Mostafa, 2012; Korner vd., 2012; ILO 2008, 2009; Sechnbruch, 2004). Bu
boliimde, yukarida tartistigimiz iktisat yazinindan yola ¢ikarak, Tiirkiye icin is kosullari
Olctimiinde 7 boyut 6nermekteyiz. Bunlar; kazanglar ve yan haklar; calisma saatleri ve
is-yasam dengesi; isyeri giivenligi ve calisma kosullart; terfi ve istihdam garantisi;
sosyal giivence; beceri gelisimi ve egitim ile esitlik ve adalet boyutlaridir. izleyen alt
boliimlerde iktisat yazininda bu boyutlara iligkin Onerilen/kullanilan gdstergelerin
kapsami ve kisitlari, Tiirkiye’de bu alanlarda veriye erisim imkanlarini ayrintili olarak

tartismaktayiz.
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4.1 Kazanclar ve yan haklar

Kazanglar ve yan haklar isin parasal ve parasal olmayan getirilerini ifade eder.
Insani bir yasamin baslica gereklerinden biri olan isten elde edilen gelir IYI’nin en
belirleyici boyutlarindan biridir. Kazanglar ve yan haklar iktisat yazininda; aylik veya
saatlik kazanclar ve {icretler (medyan gelirin 2/3’{ veya %75’inin altinda kalip kalip
kalmamasina bagli olarak iicret diizeyleri, reel {icret gostergeleri), yillik izin olup
olmamasi, izin giin sayist, iicretlerin adil olup olmamasi ve ulagim, beslenme gibi diger

yan haklarla ilgili gostergelerle 6l¢iilmiistiir (Tablo 1).

Bu gostergelerin yaninda, ILO (2008, 2009), giiniimiizde bir gelire sahip olsa
da insani yasam kosullarini saglayamayan calisanlari ifade eden ve gittikge biiyiiyen bir
sorun olarak insana yakisir is boyutlarinin da 6nemli bir parcasini olusturan “calisan
yoksul orani”n1 gdstergelerden biri olarak onermektedir. Calisan yoksullar, hanehalki
icinde yoksulluk sinir1 altinda yasayan ¢alisanlarin toplam istihdama orani olarak veya
istihdama katilim oraninin yoksulluk orani ile iligkilendirilmesi ile hesaplanmaktadir
(ILO, 2009; 22-23). S6z konusu bu yoksulluk gostergelerinin, kayit disi ¢alisma
iliskilerinin yaygm ve sosyal giivencenin zayif oldugu GOU kapsaminda
uygulanmasinda ve yorumunda giigliikler bulunmaktadir. Oncelikle, yoksulluk
hesaplamalar1 hanehalki gelirine dayanmakta; bu gelirin i¢inde ticret dis1 yan gelirlerin
bulunmas1 hanehalki gelirini bireysel diizeydeki emek piyasast icretleri ile
iliskilendirmeyi zorlastirmaktadir (Dewan ve Peek, 2007; Gai, 2002; Ostermeier vd.,
2015). Bunun otesinde, ILO’nun 6nerdigi ¢alisan yoksul tanimlar1 bazi gelirlerin
mevsimselligini, kazanc¢larin siirekliligini veya sosyal giivencesizlige bagli olarak
bugiinden gelecek i¢in calisma ve tasarruf etme zorunluluklarini igermemesi nedeniyle

de elestirilmektedir (Dewan ve Peek, 2007; Ostermeier vd., 2015).

Mehran’in (2005) Filipinler i¢in yaptig1 enformel istihdam ve isin niteligini
Olcen ¢alismada, galisanlarin %75 inin ticretli hastalik ve tatil izni olmadigi, %47’ sinin
de igvereninin herhangi bir sosyal gilivenlik sistemine prim 6demedigi tespiti

yapilmaktadir. Ilgili yazinda parasal ve parasal olmayan katkilar birlikte ele
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alinmaktadir (Tablo 1) (Kérner vd., 2012). Oysa, ¢ogu GOU is kosullar1 agisindan
onemli bir sorun olan yillik izin ve hastalik izinleri, annelik izinleri gibi ¢aliganin
dogrudan kazancini etkilemeyen yan haklarin parasal katkilardan ayri ele alinmasinin
daha yerinde olacagini diisiinmekteyiz. Tiirkiye i¢in 6nerecegimiz modelde, bu boyutu
sadece parasal nitelikleri olan katkilarla sinirli tutmayz; ticretli tatil ve hastalik izinleri
gibi parasal bir katki niteligi olmayan diger is 6zelliklerini ise zaman kullanimi ve is-

yasam dengesi ile iligkileri olmas1 nedeniyle izleyen boliimdeki ¢alisma zamani boyutu

altinda degerlendirmeyi 6nermekteyiz.

Tablo 1. Kazanglar ve Yan Haklarla Ilgili Gostergeler

Korner, Puch | Green ve Floro ve European ILO 2008ab, Sechnbruch 2004 | Mehran 2005
ve Wingerter | Mostafa Messier 2011 Commission 2009
2012 2012 2001
1. Diisiik 1. Gelir 1. Iki kisinin 1. Medyan 1. Diisiik ticret 1. Asgari ticretin 1. Referans
ticret: medyan | diizeyi: ulusal | yoksulluk saatlik ticretin orant: saatlik a) iki katindan az | haftasi iginde
gelirin para birimi sinirinin Gstiinde | %75’inden az medyan gelirin | b) dort katindan az | ¢aligilan tiim
2/3’iinden az cinsinden net | ge¢imi i¢in ise diisiik 2/3’iniin altinda | ve dort katindan islerdeki
gelir diizeyi aylik gelirler | yoksulluk gelir fazla iicret. caligma saati
smirmin iki kati
gelir seviyesi
2. Tatil: tatil 2. Ucret 2. Yan haklar 2. Calisan 2. Zamana
giinleri, adaleti: veri yoksul bagli ticret ve
annelik izni ve | yok aylikla
ek izin giinleri caliganlara
yapilan saatlik
odemeler
3. Hastalik izni 3. Secilmis 3. Ucretli
mesleklerde hastalik izni
ortalama saatlik
gelir
4. Saghk 4. Ortalama reel 4. Ucretli y1lhik
sigortasi ticret izin
5. Medyan
tcretin %’si
olarak asgari
ticret

Kaynak: Yazarlar tarafindan derlenmigtir.

Benzer sekilde annelik/ebeveyn izinleri calisma saatleri

ve is-yasam

dengesinin

dogrudan belirleyenlerinden biri olmast nedeniyle yine kazanglar boyutunda degil, is-
yasam dengesi kapsaminda degerlendirilmelidir. Ote yandan, kimi isverenlerin
calisanlarina sagladig yan haklardan 6zel saglik (ve/veya yasam) sigortasi ile bireysel

emeklilik prim 6demelerinin bu bashik altinda degerlendirilmesini Oneriyor, genel
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saglik sigortasi uygulamasinin isin 6zelliginden ¢ok, tiim ¢alisanlar1 kapsayan genel bir
yiikiimliiliik olmasi nedeniyle, ayri bir boyut olarak degerlendirilmesinin yerinde
olacagini diistinliyoruz. Bu kapsamda, genel saglik uygulamasinin sosyal giivencenin
altinda yer almasi farkli meslekler ve sektorlerde insana yakisir isin boyutlarini

ayrigtirmak i¢in daha elverisli gériinmektedir.

Bu ¢ercevede, arastirmamizin temel veri seti olan HHIA 2012 veri setinde kazang ve
yan haklarla ilgili yedi soru tespit edilmistir. Bu sorulardan {i¢ tanesi halihazirda
caligilan iste kazanilan gelirin yeterli olup olmadigini gostermektedir. Bunlarin yani
sira aylik gelir, ikramiye, prim gibi ek kazang bilgisi de veri setinde mevcuttur. Boylece,
yazinda sOzii gecen ortalama gelir, saatlik {licret ve c¢alisan yoksul gostergelerini

olusturmak miimkiin olabilmektedir.

4.2 Calisma saatleri ve is-yasam dengesi

Calisma saatleri ve is-yasam dengesi basliklar1 1YI’nin bir alt endeksi olarak
birlikte ele alinabilir. Bunun nedeni, iki alanin da zamanla ilgili olmasi, birbiri ile
etkilesmesi, kesismesi; baska bir ifadeyle, is-yasam dengesi uygulamalarinin ¢alisanin
iste gecirdigi zaman kullanimini &nemli 6lgiide belirlemesidir. Ornegin, uzun calisma
saatleri calisanlarin yasam kalitesini olumsuz etkileyen, kisinin sosyal yasamini ve aile
yasantisini sinirlayan, bunun yam sira, saglik sorunlarina da yol agabilecek bir
durumdur. Calisanin goniillii tercihi oldugu ve ticretlerin iyi olmasi bu boyutun
olumsuzlugunu kismen azaltsa da, sayilan olumsuzluklar1 gidermeye yetmez. Calisma
saatleri ig-yasam dengesini iyilestirecek Onlemlerin destegi ile diizenlenebilir;
boylelikle ¢alisma saatlerinin kalitesi de arttirilabilir. Is-yasam dengesi diizenlemeleri
calisanin kendini yeniden liretmesine imkan saglayan ruhsal ve bedensel ihtiyaglarin
karsilanmasi i¢in, insani bir yagsamin yapi taglarindan olan sosyal ve aile yasamlarimin

stirdiirebilmesi i¢in de elzemdir.

Oysa, uzun ve asir1 calisma saatleri dzellikle GOU’de yaygm bir calisma

ozelligidir. Calisma saatleri ile ilgili temel standartlar ILO tarafindan belirlenmis ve
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tilkeler tarafindan benimsenmistir. Buna gore, haftalik 16-48 saatlik ¢calisma “normal”,
bunun alt1 “kisa” ¢alisma olarak kabul edilmektedir. Haftalik 48-60 saat ¢caligma “asir1”,
60 saatin istii siireler ise ¢alisanin “dirligine tehdit” olarak degerlendirilmektedir. Bu
kapsamda 6zellikle 1YI konusundaki arastirmalarda haftalik calisma siireleri, bahsi
gecen caligma saati dilimleri, fazla mesai olup olmamasi siklikla kullanilan

gostergelerdir (Tablo 2).

Calisma saatlerinin uzunlugu iiretimin niteliginden kaynaklanabilecegi gibi,
emegin verimli degerlendirilmedigi eksik istihdam kosullarindan veya ticretlerin diisiik
olmasi nedeniyle calisanlarin diisiik gelirlerini daha ¢ok calisarak telafi etmek
istemelerinden de kaynaklanabilir. Ozellikle GOU s6z konusu oldugunda yapilan

caligmalar uzun ¢alisma saatlerinin diistik gelirle iligkisini saptamaktadir (Dewan ve

Peek, 2007; Mehran 2005).

Calisma saatlerinin uzunlugunun yani sira, ¢alisma saatlerinin kisaligi ve
belirsizligi de 1YI agisindan sorunlu olabilecek durumlara isaret eder. Kisa ¢alisma
saatleri gelir, yan haklar ve sosyal giivencenin yetersiz olmasina neden olurken, ¢calisma
saatlerinin belirsizligi ig-yasam dengesinde zorluklara ve psikolojik sorunlara yol
acabilir. Tipik olmayan isler olarak bilinen kismi zamanli ¢alisma veya gegici isler
goniillii tercih olduklar1 durumda bile, emek piyasasinin katmanlasmasi nedeniyle farkli
kirilganliklar yaratir. Bu tip islerin hanei¢i yiikiimliiliikleri nedeniyle agirlikli olarak
kadinlar tarafindan tercih edildigi bilinmektedir. Emek piyasasinin bu kesiminde yer
alan kadinlarin gelir, yan haklar ve sosyal giivencelere erisim ile eksik istthdam
anlaminda bu alan1 tercih etmeyen erkeklere ve tam zamanl formel islerdeki kadinlara

gore daha fazla olumsuzluga maruz kalacagi agiktir (Messenger ve Ray, 2015).

Bu nedenlerle IY1’yi 6lgmeye calisan arastirmalarda ¢alisma saatlerinin kisalig
ve belirsizligi 6nemli boyutlar olarak ele alinmakta; kisa veya kismi ¢alismanin zorunlu
olmasi, haftasonu, gece, sabah ¢ok erken gibi tipik olmayan saatlerde ve belirsiz

stirelerle calisilmasi ve eksik istthdam gosterge olarak kullanilmaktadir (Tablo 2).
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Tablo 2. Calisma Saatleri ve Is-Yasam Dengesi Gostergeleri

uzunlugu (haftalik
¢aligma saatleri)

saatleri(48 saatten
fazlast)

olmayan yari-
zamanli ¢aligma

Korner, Puch ve Wingerter 2012 | Green ve Mostafa | Floro ve Messier | European 1LO 2008ab, 2009
2012 2011 Commission 2001
1. Haftalik ¢aligilan saat 1. Calismanin 1. Asir1 galisma 1. Goniilla 1. Alisilmus ¢alisma

saatleri (standardize
edilmis ¢aligma zaman
dilimleri)

2. Asirt galisma saatleri(48 saatten
fazlasr)

2. Tipik ¢aligma
saatleri i¢inde
caligsma

2. Olumlu bir
gosterge olarak 48
saatten az olmasi

2. Asiri galigma saatleri (48
saatten fazlasr)

3. Aksam ve haftasonu ¢alisma

3. Calisma zamant
tizerinde inisiyatif

3. Kisi bas1 yillik ¢aligma
saati

caligma

sahibi olma
4. Esnek ¢aligma saatleri (¢alisanin | 4. Kisa donemli 4. Zamanla ilgili eksik
avantajina ise pozitif) esneklik istihdam orani
5. ‘Goniillii olmayan’ yari-zamanli | 5. Fazla mesai 5. Ucretli y1llik izin

6. Ebeveynlerin ekonomik
aktivitelere katilabilmesi: 20-49
yas grubunda, 6 yasin altinda en az
bir ¢ocugu olan ebeveynler.

6. Asosyal/siradis1 saatler

7. Yar1 zamanl calisan ebeveynler

7. Annelik korumasi

Kaynak: Yazarlar tarafindan derlenmistir.

Uluslararas1 Emek Istatistik¢ileri Konferanslari’nda (ICLS) gercevesi ¢izilen eksik
istihdam, referans donemde isi olan kisilerin calistiklar siireyi uzatmak veya calistiklar
iste verimliliklerini arttirmak amaciyla is durumlarini degistirmek istemeleri olarak
anlasilmaktadir (Dewan ve Peek, 2007). Siire ile ilgili eksik istthdam i¢in 15 saat ve alt1
caligma veri olarak alinirken, calisanin yetenekleri ve becerileri dogrultusunda
calisamadigi, buna bagli olarak, az ve verimsiz ¢alistig1 eksik isttihdam durumu 6zellikle
iscilerin 6znel degerlendirmeleri yoluyla izlenmeye calisiimaktadir. Bu ikinci istthdam
durumuna iliskin veri {iretme ve bu verilerin niteligi, 6zellikle sadece GOU icin degil,
geligmis tlkeler igin de oldukga zor bir alandir. Calisanlarin 6znel degerlendirmelerini
iceren bu tanimlarin nesnel karsilastirma yapabilme ve genellenebilir sonuglar iiretme
acisindan dikkatli bir bi¢imde kullanilmas1 gerektigi aciktir (Ostermeier vd., 2015).
Ote yandan, yukarida sayilan nedenlerle uzun saat ¢alismanin daha fazla gdzlendigi

GOU’de zamana bagli eksik istihdam pek yaygin bir durum degildir.

Is-yasam dengesi kapsaminda ise kisilerin 6zel hayatlarinin gerektirdigi zaman

diizenlemelerine ¢alisma hayatinin ne kadar uyumlu olabildigi tartisilmaktadir. 1Y1
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yazininda ¢alisanin segimine bagl esnek® calisma imkani, 6 yasindan kiiciik cocugu
olan ebeveynlerin ne Ol¢iide isgiiciine katilmayi siirdiirebildigi, kismi zamanli ¢alisan
ebeveyn sayisi, anne ve ebeveyn hak ve izinleri yer alir (Tablo 2). ILO (2008, 2009)
ticretli yillik izinleri, yukarida tartisti§imiz gibi, zamana bagli bir gosterge olarak

“Uygun Saatler” boyutu altinda ele almistir.

HHIA (2012) veri setimiz bu boyuta iliskin diger boyutlara gére daha fazla
sayida (sekiz gosterge) sunmaktadir. Yillik izin, dogum ve hastalik izinleri, tam
zamanli/yar1 zamanli ig ayrimi, yar1 zamanli iste ¢alisma nedenleri ve buna bagl olarak
is-aile yasami dengesiyle dogrudan baglantili ¢ocuk ve yasgh bakim yiikiimliliikleri;
calisma saatleri, caligma siirelerinin uzunlugu ve kisalig1 ile ilgili bilgiler elde
edilebilmektedir. Bunlarin yani1 sira, katilimcilar tarafindan referans haftasi iginde
olagan calisma siiresinden daha fazla calisma nedenleri arasinda esnek ¢alisma ve fazla
mesai gibi isin niteligini gosteren bilgiler sayilmaktadir. Olagan ¢aligma siiresinden
daha az calisma kapsaminda ise senelik izinler, esnek ¢alisma, ailevi nedenler ve dogum
izinleri gibi cevaplar veri setinde yer almaktadir. Ancak, gelismis iilke yazininda
calisma saatleri ve is-yasam dengesi ile ilgili (aksam ve haftasonu c¢alisma,
goniillii/goniilsiiz yari-zamanli ¢alisma, ¢alisma zamani iizerinde c¢alisanin inisiyatif
sahibi olmasi1 gibi) ¢ok ¢esitli gostergeler olmasina ragmen, Tirkiye gibi gelismekte

olan iilkelerde bu tip verilere ulagmak miimkiin olmamaktadir (Tablo 2).

4.3 isyeri giivenligi ve cahsma Kosullar

Isgiiciiniin kiralanmasi, kiralayandan fiziksel olarak ayristirilabilen bir meta

olmadigindan basit bir kiralama iliskisi degildir. Isgiicii kiralanan kisinin bizzat fiziki

5 Esneklik konusu son yillarda arastirma ve politika yapim siireglerinde daha fazla tartisilmakta, ancak bu ¢alismanin
kapsami igcinde konuya sinirli bir bigcimde deginilmektedir. Konunun bu galismayi agmasinin en 6nemli nedeni farkli
kapsamlarda farkli esneklik tanimlari yapilabilmesi ve her birinin ayri incelemeyi ve arastirmayi hak etmesidir.
Ornegin, Platenga ve Remery (2013) Eurostat Isgiicii Katiim Anketi ve Avrupa is Kosullari Anketi’ni (EWCS)
kullanarak AB Ulkeleri igin yaptiklari cahismada Ug farkli esneklik tanimlar: “Calisma zamaninin esnekligi, ¢calisma
zamaninin dizenlenmesinde esneklik ve ¢alisma yerinin esnekligi”. Yazarlar, bu ¢ esneklik iginde kadin erkek
isglicine katim esitsizliklerinin en az oldugu durumun g¢alisma zamaninin diizenlenmesinde esneklik oldugu
tespitini yapmaktadir.
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ve zihinsel biitlinliigliniin kiralama sonunda zarar gérmemesinin gozetilmesi, en degerli
varligin insan hayati oldugu 6n kabuliiniin sonucudur. Goreli olarak daha yiiksek risk
tastyan isler de dahil olmak iizere ¢alisma ortaminin ve is akisinin saglik ve giivenlik
acisindan ¢alisanin viicut ve zihin biitiinliigiinii ve sagligini tehlikeye atmayacak sekilde

diizenlenmesi igverenin sorumlulugudur.

[s kalitesi ve is saglig1 iizerine olan yazinda konuya dnleyici dnlemlerin varlig,
is kazas1 ve hastalig1 riski, gerceklesen kaza ve hastaliklar ile igyerinin miidahale
araglar1 acisindan yaklasilmaktadir. Onleyici 6nlemler, iscilerin bilinglendirilmesi (is
saglig1 ve giivenligi egitimi almasi), fiziki calisma ortaminin sagligi tehdit eden ve risk
iceren yonlerinin gbézden gecirilerek diizenlenmesi, is akisinin fiziki ve ruhsal
biitlinliigli bozmayacak sekilde dikkatle diizenlenmesi ve 6zel dikkat gerektiren kirilgan
gruplarin (yas sinirlamalari, emziren ve hamile kadinlar ve yabancilar) ihtiya¢ ve
kosullarmin gozetilmesi gibi uygulamalar1 igerir. 1YI acisindan énleyici nlemler
degerlendirilirken egitim ve bilinglendirme ¢abalarinin yasalarla kurumsal isleyis
siirecine dahil edilip edilmedigine bakilmaktadir (Anker vd. 2002). Tiirkiye’de 6331 Is
Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’na gore is kazalar1 ve hastaliklar1 hakkinda calisanlarin
bilinglendirilmesi adina her igyerinde egitim ve olast kaza ve afetlere iligkin tatbikat
yapilmasi zorunludur. Bu egitimler genel kavramlar, riskler ve haklar hakkinda bilgi
vermekle beraber s6z konusu is koluna, is tipine 6zel bilgileri de i¢ermelidir. Bu
onlemler formel piyasada calisanlar agisindan faydali olmakla beraber, enformel
istihdamin ytiksek oldugu Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde yasalarla belirlenmis

bu diizenlemelerin etkisinin sinirli kalacagi agiktir.

Fiziki ¢alisma ortaminin ve isin ¢alisanin fiziki ve ruhsal sagligi acisindan
degerlendirilmesi ise yazinda is yogunlugu, isten kaynakli saglik sorunlar1 gibi objektif
gostergelerle ya da calisanlarin degerlendirmelerine dayali risk algisi, baski altinda
calisma, etik catisma, is yogunlugu, stres kaynakli saglik bozulmalar1 ve dikkat kayb1
gibi 6znel gostergelerle degerlendirilmektedir. Quinlan, Mayhew ve Bohle (2001), is
cevriminin yiiksek olmasi ile is kazas1 riskinin yliksek olmasi arasinda ¢ift yonlii bir

iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Bu karsilikli etkilesim nedeniyle Leschke vd.
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(2012) calisma giivenligi ve calisma kosullarini ayni endeks altinda ele almustir.
Calisma gilivenligi boyutuna iliskin iktisat yazininda basvurulan gostergeler; olimli
veya yaralanmali kaza sayilari, kaza olasiligi, hastalik olasiligi, yaralanmalardan dolay1
yasanan i zamani kayiplari, ¢calisan basina denet¢i sayisi, ¢calisma riskleri konusunda
bilgi sahibi olmama gibi nesnel gostergelerin yani sira, (tempo, zaman baskisi,
duygu/deger catismasina neden olabilecek talepler gibi) isin yogunlugu ve c¢alisanin
saglik ve risk beyanlar1 gibi 6znel gostergelerdir (Tablo 3). Ne var ki c¢alisanin algis1
biiyiik 6l¢iide bulundugu ortama gore ve aliskanliklarina gore sekilllendigi igin, bu tip
beyanatlarin is¢inin objektif yipranma ve saglik durumunu yansitamama riski

bulunmaktadir.

Tablo 3. Is Giivenligi ve Calisma Kosullar1 Gostergeleri

Korner, Puch ve Green ve Mostafa, 2012 European Commission, 2001 | ILO, 2008ab, 2009 Mehran
Wingerter, 2012 2005
1.Kazalar: Her 100 1. lyi fiziki calisma 1. 1000 kisi bagina diisen kaza | 1. Mesleki yaralanma | 1. Tehlikeli
kiside; ciddi kazalar: 1-3 | ortami: Viicudun sayist; ciddi kazalar/kazalar: orani-ciddi meslekler

calisma giinii is
goremezlige neden olan
kazalar).

pozisyonu ile ilgili ve
fiziki ortamla ilgili
kosullar

(1-3 galigma giinii is
goremezlige neden olan
kazalar)

2. Isteki saglik riskleri:

2. Is yogunlugu: is akis

2.Kaza riski

2. Mesleki yaralanma

orant —liimctil
olmayan

fiziki ve akli saglik hizi, ¢aligma baskisi ve
duygusal/ahlaki ¢atisma

yaratan talepler

3. Yaralanmalar
nedeniyle kaybedilen

3. Isle ilgili riskler hakkinda
yeterli bilgi bulunmamasi

zaman
4. Kisinin kendi beyanina 4. Isgiici muayenesi
dayanan saglik ve risk (10.000 galisan
degerlendirmesi basina diisen uzman
sayl1st)

Kaynak: Yazarlar tarafindan derlenmistir.

Tiirkiye imalat sanayi genelinde calisanlarin ¢alisma kosullar1 analizinde
kullanilabilecek 6znel degerlendirmelerini yansitan bir veri seti bulunmamaktadir. Veri
yoklugunun yanisira, 6znel veri kullanmanin belirtilen yaniltict olma riskini de goz
onlinde bulundurarak Tirkiye i¢in objektif, is kazasi ve hastalif1 verilerinin
kullanilmasini dnermekteyiz. Yine ayni cergevede, IYT analizinin temel veri seti olarak

kullanacagmmz HHIA, is kazalar1 ve hastaliklar1 konusunda veri igermemektedir.
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Ancak, ayni sektorel dagilim cergevesinde Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi
(CSGB) is kazast verileri yaymlamaktadir. CSGB verilerinde imalat sanayi alt
sektorlerinde meslek hastaligi ve is kazasi verileri bu boyuta iliskin degerlendirme
yapmaya imkan tanimaktadir. Imalat sanayinin 23 alt sektériinde gerceklesen is kazasi
ve meslek hastaliklari cinsiyet kiriliminda bulunmakta, is kazasi; is kazasi sayisi, is
kazas1 sonucu is goremezlik (gecici-ayakta, siirekli-hastanede yatarak), is kazasi
sonucu Oliim sayis1 gostergeleri bu boyuta iligkin veri sunmaktadir. Meslek hastaligi da
benzer sekilde; meslek hastaligi sayisi, meslek hastalig1 sonucu is géremezlik (gegici—
ayakta, stirekli-hastanede yatarak), meslek hastalig1 sonucu 6liim sayis1 gostergeleriyle
ele alinabilir. Meslek hastali§inin ve is kazalarinin nedenlerine iliskin fikir verecek veri

bulunmakla beraber, ne yazik ki, bu verilerin sektorel dagilimi1 yayinlanmamaktadir.

4.4 Terfi ve istihdam garantisi

Uretimin son otuz yilda esneklesmesine kosut artan oranda esnek kosullara
uyum saglayacak bir isgiicii talebi ortaya cikmuis ve ozellikle IYI tartismalari
baglaminda “is garantisi mi, istthdam garantisi mi?” sorusunu tartismalarin odagina
yerlestirmistir. Is garantisi calisanin ayni isini korumasini ifade ederken, istihdam
garantisi ayni igyerinde ¢alisanin farkli pozisyonlarda degerlendirebildigi durumu ifade
eder. Birinci tip islere gore ikinci tiir isler daha fazla belirsizlik, stres ve ozliikk
haklarinda kayiplar olmasi ihtimalini igerir. Gelecek kosullarinin belirsiz oldugu,
caligma siirelerinin kisa ve deneyim kazanimina elverisli olmadigi, ticretlerin de ¢ogu
zaman yetersiz oldugu islerin hem ¢alisanin psikolojisini, hem de ¢alisanin istihdam
piyasasinda daha kalifiye islere gegisini olumsuz etkiledigi bilinmektedir (Fuller, 2009;
Cazes ve de Laiglesia, 2015). Hatta bu tip islerde deneyim birikimi olmamasinin is

kazalarinin riskini arttirdig1 tespit edilmistir (Quinlan vd, 2001)°.

6 Tiirkiye’de 6 Mayis 2016’da mecliste kabul edilen “6zel istihdam biirolari araciligiyla gegici is iliskisi kurulmasi ve
uzaktan calisma gibi esnek calisma modelini dngéren is kanunu ile Tirkiye is Kurumu Kanunu’nda degisiklik
yapilmasina dair” yasa bu kapsamda degerlendirilebilir. Esnek galisma bigimleri icinde en glivencesiz, en belirsiz is
turlerinden biri olan kiralk isci modeli buglin ¢alisanlara istihdam garantisi sagladigi ve istihdami arttiracagi
argimanlariyla savunulmaktadir. Oysa, bu tir islerin Ucret ve sosyal glvenlik 6demelerinin tam olmamasi
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Bu bashk altinda, goérev siiresi ve is akitlerinin niteligi ile gostergeler
kullanilmaktadir. Belirli siireli is s6zlesmeleri, gegici isler, giinliik yevmiyeli ¢alisma,
bu tip islerde calisan sayilari, isyerinin ¢alisanlarimi farkli bir firmaya gecici olarak
odiing vermesi gibi Olgiitler bu gostergelerden bazilaridir (Tablo 4). Baska calisani
olmayan kendi hesabina ¢alisanlarin is kosullarindaki belirsizlik de bu boyut altinda

degerlendirilebilir.

Tablo 4. Terfi ve Istihdam Garantisi Gostergeleri

Korner, Puch ve Wingerter | Green ve Floro ve European ILO 2008ab, 2009 Mehran
2012 Mostafa 2012 | Messier 2011 | Commission 2005
2001
1. isi . 1. gecici/glinlik 1.1Is
1. Caligma stiresi kaybetme tli;gzlesme 1. kidem iscilerin sayis1 ve kontratinin
ihtimali ucretleri tiird
2. siurh siireli istthdam 2 ka“y.e r 2. kidem
beklentisi
3.stirekli is isteyen sinirl 3. sozlesme
siireli ¢aliganlar tiirt
4.Gegici istihdam: iggiyi bagka
firmaya 6diing vermeye izin
veren ig akdi
S.¢alisan1 olmayan kendi
hesabina ¢alisanlar

Kaynak: Yazarlar tarafindan derlenmistir.

Iktisat yazininda is giivencesi boyutunu &lgmek icin en siklikla basvurulan
gorev stireleri ne yazik ki, 6l¢iim sorunlar1 nedeniyle dikkatli kullanilmas1 gereken bir
veridir. Ortalama is stireleri (isgiiclinde genglerin veya yaslilarin oraninin daha fazla
olmas1 gibi) demografik yapi, calisanin kendi istegi ile is degistirmesi, toplumsal
cinsiyet veya go¢ gibi isin kendisinden kaynaklanmayan ¢ok farkli nedenlerden de
etkilenmektedir (Dewan ve Peek, 2007; Fuller, 2009). Ornegin, genglerin isgiiciine
katilimmin yiiksek oldugu 6zellikle GOU’de, bu kesimin iste kaldig1 siirelerin yasa
bagl olarak daha kisa olmasi nedeniyle ortalama is siiresi matematiksel olarak
kisalmaktadir (Dewan ve Peek, 2007). Genellikle, diisiik beceri gerektiren isler diisiik
ticretli gecici islerdir. Ozellikle bu tip islerden daha iyi is kosullarina sahip islere gegis

nedeniyle disuk maddi kazanglar/yan haklar saglayacagi, isci haklarin takibinin giic olacagi ve uzmanlasmanin
diisiik olmasi nedeniyle is kazalarina daha acik olabilecegi tahmin edilebilir.



22 Yelda YUCEL, Ozge iZDES

ihtimalleri dikkate alinmasi1 gereken gostergelerden biridir (Fuller, 2009). Ciinkii esnek,
yari zamanli veya gecici isler, isglicii piyasasina girisleri zor olan dezavantajl
kesimlere beceri ve deneyim saglayabilecegi gibi, bu gecisleri kisitlayan ve ¢alisanlar
sadece bu islere hapseden veya ¢alisma yasamindan uzaklastiran isler haline gelme
riskini de tasimaktadir. Kadinlar hane i¢i yiikiimliiliikkleri nedeniyle bu dezavantajlara

cok daha fazla maruz kalirlar (Toks6z, 2016).

HHIA (2012) veri setinde bu boyutla ilgili olarak, daha ¢ok is siirelerini igeren
siirli sayida (5 soru) tespit edilmistir. Calisanin isteki durumu (iicretli, maasli,
yevmiyeli, igveren, kendi hesabina, ticretsiz aile is¢isi), isin kaliciligi/geciciligi ile
ilgili cevaplar ve iste kalinan stire is giivencesine ve kideme iliskin bilgi saglamasina
ragmen, ekonomi yazininda kullanilan gésterge ¢esitliligine gore sinirli bir kapsamda

verl sunmaktadir.

4.5 Sosyal giivence

IY1 ile ilgili niceliksel arastirmalar arasinda sosyal giivencenin is kosullarinin
onemli bir boyutu olarak hesaba katildig1 ¢alisma sayis1 olduk¢a az goriinmektedir.
Sosyal gilivence konusu genellikle enformel ekonomi kapsaminda, bu alani 6l¢mek ve
belirlemekte bir ara¢ olarak tartisilmaktadir (Dewan ve Peek, 2007; Mehran, 2005;
Ostermeir vd., 2015). Ostermeir vd. (2015) sosyal giivencenin igin sundugu bir hak
olmas: durumunda IYI’nin bir boyutu olarak degerlendirilmesi gerektigini ¢iinkii
bireysel sosyal giivencelerin yani sira devletlerin ¢alisan katkisi olmadan sosyal
giivence sagladigi durumlarin da mevcut oldugunu dile getirmektedir. Sosyal
giivencenin niceliksel gostergelerinin olusturulmasindaki en biiyiik zorluklarin baginda
sosyal giivenlik sistemlerinin iilkeden iilkeye kapsam, hizmet sunumu ve kurumsal

yapilar itibariyle ¢ok ¢esitlilik gosteriyor olmasidir (Ostermeir vd., 2015).

ILO, iYI’nin sosyal giivence alt baslig1 altinda emeklilikten yararlanan 65 yas
iizeri niifus, kamu sosyal giivenlik harcamalari, kamu saglik, bakim hizmeti ve sosyal

yardim harcamalari, saglik hizmetinden yararlanan niifus orani, emeklilik sistemine
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katkida bulunan niifus orani gibi gostergeleri dnermektedir (Tablo 5). Gortilecegi gibi
bu gostergeler, herhangi bir isin sosyal korumasini degil, bir {ilke i¢in makro boyutta
sosyal giivence ortamimi tanimlamaktadir. Ancak, dzellikle GOU’de sosyal giivenlik
sistemlerine dahil olan niifusun diisiik olmas1 bu gostergelerin bu iilkeler acisindan
aciklayicihigini  diisiirmektedir (Gai, 2002). Iktisat yazininda kisith sayida bazi
calismalar bu makro gergeveyi benimsemektedir (Tablo 5). Ote yandan, mikro veri seti
iizerinden isin kalitesi iizerine odaklanan daha ¢ok Avrupa merkezli yazin i¢ginde sosyal
giivence ele alinmamaktadir. HHIA (2012) Tiirkiye veri setinde herhangi bir sosyal
giivenlik kurumuna kay1tli olup olmadigi sorusu, imalat sanayi sektorleri temelinde igin
sosyal giivenlik katkisi olup olmadigini 6lgmeye elverisli bilgi sunmaktadir. Ancak,

issizlik ve saglik sigortas1 gibi ayrintida veri mevcut degildir.

Tablo 5. Sosyal Giivence Gostergeleri

Kérner, Puch ve

Wingerter 2012 ILO 2008ab, 2009 Sechnbruch 2004 Mehran 2005
1. Isizlik yan haklarma | 1. 65 yas iistii olan ve emeklilikten 1. Saglik sigortasi 1. Isverenin sosyal giivenlik
sahip olan ¢aliganlar faydalanan niifus orani (devlet ya da ozel) 6deme planina katkisi

2. Ekonomik olarak aktif
olmayan kisilerin emeklilik yan
haklar1

2. Kamusal sosyal giivenlik

2. Emeklilik sigortas: harcamalar1 (GSYH’ nin %’si)

3. Hanelerin cebinden karsilanmayan
saglik harcamalari

4. Temel saglik hizmeti hakkina sahip
niifus orani

5. Emeklilik planina katkida bulunan
ekonomik olarak aktif niifus orani

6. Kamu ihtiya¢ temelli nakit
transferleri (GSYH nin %’si)

7. Nakit gelir desteginden
faydalananlar (yoksullarin %°si)

8. Hastalik izni

Kaynak: Yazarlar tarafindan derlenmistir.

4.6 Beceri gelisimi ve egitim

Calisanlarin is yerinde beceri gelisimi ve egitimlerinin devamliligi, birkag
diizeyde isin kalitesini ve ¢alisanin dirligini etkiler. Birincisi, yukarida Boliim 3.4’de
belirtildigi gibi, igin yekneksaklig1 calisanin motivasyonunu ve dolayisiyla isyerinde

verimliligini diisiiren etkenlerden biridir. Ikincisi, ¢alisanin becerilerinin ve isleri
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lizerinde yetkisel sorumluluklarinin artabilmesi kidem, terfi ve diger odiil
sistemlerinden yararlanabilmesinin bir dnkosuludur. Bundan bagka, ¢alisanlarin iiretim
ve teknolojik yapilarin hizli de§isimine ayak uydurabilmesi, buna bagl olarak is ve
istihdam garantisini saglayabilmeleri ancak bilgi birikimi ve becerilerin artisi ile

miumkundir.

IYI’yi 6lgme yazininda bu boyutla ilgili ¢ok sinirli niceliksel calisma
bulunmakta, kuramsal tartismalarda ise beceri gelisimi 4.2. boliimde tartisilan eksik
istihdami tanimlayan durumlardan biri olarak ele alinmaktadir (Ostermeir vd. 2015).
Niceliksel calismalarda bu boyut ¢oklukla calisanlara isyerinin ne Ol¢iide beceri
gelisimi ve egitim imkam sagladig1 ve ¢alisanlarin isleri lizerinde ne kadar yetki ve
sorumluluk sahibi oldugu seklindeki sorularla kapsanmaya c¢alisilmaktadir: Bu
diizeylerden ilki nesnel &giitlerle 6l¢iilebilirken, digeri karmasik bir iliskiler biitiintinii
ifade ettigi icin, genellikle anketler yoluyla tespit edilmeye calisilmaktadir (Green ve
Mostafa, 2012; 2013). Yetki ve sorumluluklar, isle ilgili hedef ve stratejilerin
belirlenmesinde ¢alisanlarin ne kadar katilim sagladigi, karmasik gorevlerin
coziimiinde ne kadar yetkili olundugu, is yontemi, sirast ve hizim ¢alisanin kendinin
belirleyip belirleyemedigi ve ¢alisanin kendi 6zgiin ¢6ziim ve fikirlerini ne kadar hayata
gecirebildigi gibi sorular1 kapsamaktadir (Green ve Mostafa, 2012; 2013). IYI’nin
bilesenleri i¢inde en zor Olgiilebilen alan olarak beceri gelisimi ve egitim konusunda
HHIA (2012) dolayli olarak ancak kullanilabilecek, ¢alisanin anketin yapildig1 dénem
itibariyle egitim alip almadig1 ve ¢ok yakin donemde egitim alip almadig: bilgilerini

vermektedir.

Tablo 6. Beceri Gelisimi ve Egitim ile Ilgili Gostergeler

European

Korner, Puch and Wingerter 2012 Green and Mostafa 2012 Commission 2001

1.Yiiksek nitelikli iglerde istihdam: uygulamali
bilimlerin 6gretildigi tiniversitelerde 6grenilmis

meslekler, meslek yiiksekokullar1 veya tam zamanli 1. Beceriler ve bagimsiz karar verme I I statiisii
meslek okullar
2. Son dort hafta iginde devam edilen bir egitim 2. Gelecege iliskin beklentiler: kariyer

' i i 2. Ise gb il
programina dahil olma ilerlemesi se gore beceriler

3. Gelecege iliskin beklentiler: s6zlesme tiirii

Kaynak: Yazarlar tarafindan derlenmistir.
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4.7 Esitlik ve adalet

Calisilan isin 1YT olarak tanimlanabilmesinin en énemli belirleyenlerinden biri
calisanlarin esitlik ve adalet duygusunun ve pratiginin zedelenmemesidir. Esitlik ve
adalet basgligi altinda is¢ilerin kendilerini ¢calisma ile ilgili basliklarda ifade edebilme ve
calisma kosullariyla ilgili karar mekanizmalarina katilabilme olanaklar1 ele
alinmaktadir. Bu anlamda Oncelikle calisan-isveren iliskilerinin diizenlenmesinde
sosyal diyalog kanallarinin kurumsallagsmis olmasi; isyeri temsilciligi, sendikalagma,
grev, lokavt ve toplu sdzlesme haklarinin korunmasi ve uygulanabilir olmas: gerekir.
Calisanlarin diger ¢alisanlarla ve yoneticilerle iligkilerinde esitlik ve adalet duygularini
zedeleyecek durumlarda isletebilecekleri mekanizmalarin  bulunmasi, ¢alisma
kosullarinin iyilestirilmesine doniik diyalog kanallarinin agik olmasi gibi basliklar
esitlik ve adalet bashgn altinda ele alinmaktadir. Y1 yazininda cinsiyet esitligi,
ayrimcilifa ugrama potansiyeli yliksek olan (engelli, gogmen, etnik) gruplarin
sorunlari, igyerinde ¢alisan gesitliligi (diversity), sendikalasma orani, grev-lokavt
haklar1 ve miktarlari, toplu s6zlesmeye tabi is¢i miktar1 gibi sosyal diyalog altinda ele

alinan bagliklar esitlik ve adalet kapsaminda tartisilmaktadir.

Toplu s6zlesmeye tabi is¢i sayisi ile ilgili gostergeler ¢alisma kosullari agisinda
asgari bir standardi ifade etmesi agisindan 6nemlidir. Calisma kollar1 temelinde yapilan
toplu s6zlesmeler alana 6zgii standartlarin belirlenmesini igerir. Is¢i temsilcisinin var
olup olmamasi ve is¢i temsilcilerinin ¢alisanlarin 6nemli bir kismini temsil etmesi
igveren is¢i arasindaki diyalogun birey temelli degil, orgiitlii bir zeminde yliriidiiglini;
bu anlamda diyalogun iki tarafi arasinda dengeli bir pozisyonu ifade -ettigini
gostermektedir. Grev ve lokavt miktari ise lizerinde anlagilamayan veya kabul edilemez

calisma kosullarinin oldugunu gostermesi agisindan anlamlidir.

Isyerinde diger calisanlarla ve iistleriyle olan iliskilerinin niteligi de ¢alisanlarin
isteki psikolojik durumu belirler ve IYI’nin &nemli bir parcasidir. Isyeri iliskileri,
caligma ortaminin ve calisanin sagligi agisindan belirleyici olmakla birlikte, veri

toplanmasi ve verilerin degerlendirilmesi agisindan gii¢ bir alandir. Yazinda bu alana
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iligkin degerlendirmelerin daha ¢ok calisanlarin beyanina dayali anketler ¢ercevesinde
gergeklestirildigi goriilmektedir. (Kérner vd., 2012). Ote yandan ¢alisma iliskilerinde,
ayrimeilik, taciz, fiziki ya psikolojik siddet, mobbing gibi artik cezai yaptirim alanina

giren durumlarin yasanmasi da olasidir.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi ayrimcilik altinda ele aliman bir bagliktir; zira
calisma hayatinin i¢inde ayrimcilikla 6zel alandaki esitsizlikler birbirini beslemektedir.
Kadinlar, ¢alisma hayatina katilmakta giigliik ¢cekmekte, katildiklarinda daha ¢ok belli
sektorlerde belli mesleklerde yogunlasmakta; kadinlarin segeneklerini sinirlandiran
cinsiyetli yapr ise iicret esitsizligi ve diger esitsizlikleri derinlestirerek yeniden
iretmektedir. Genis anlamda ayrimciligin ortadan kaldirilmasi ancak iki cinsin de
gecmis yiikk ve farkliliklarim1 gozeterek calisma hayatinda esit var olma olanaginin
taninmasiyla miimkiindiir. Y1 yazininda cinsiyet esitsizligi kadimlarin istihdamdaki
pay1, sektorel ve mesleki agidan cinsiyet katmanli yap1 ve iicret esitsizligi {izerinden

degerlendirilmektedir (Korner vd., 2012; Anker vd., 2002).

Son olarak c¢alisma siirecine iliskin s6z sahibi olabilmek c¢alisanlar agisindan
tercih edilen ve IY1 belirleyenlerinden kabul edilmektedir. Kisinin bir isi yapma yontem
ve yaklagiminda 6zgiir olmasi, ¢alisma hizin1 ya da ritmini belirleyebilmesi, igin
asamalarin1 kendi kararia gore siralamasi gibi bagimsiz karar alabilme 6zgiirliigiine

sahip olup olmamasi 6nemli bir psikolojik tatmin ve biitiinliik belirleyenidir.

Tiurkiye iizerine igyeri iligkileri, ayrimcilik, karar siireglerine katilim,
aymrimeilik bagliklarinda diizenli ve temsiliyet giicii yliksek objektif ve subjektif veri
mevcut olmadigindan esitlik ve adalet baghigi daha ziyade endiistriyel iligkiler
kapsaminda ele alinmaktadir. Temel veri setimiz HHIA’da da (2012) bu boyutla
iliskilendirilebilecek bir soru yoktur. Sendikalasma, sendikalilik, toplu s6zlesme ve
sendikalarda cinsiyet ayiriminda igyeri temsilciligi ve yonetimde yer alma konularinda

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 yilda iki kez veri yayinlamaktadir.
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Tablo 7. Esitlik ve Adalet Gostergeleri

Korner, Puch ve
Wingerter 2012

Leschke vd. 2012

Standing 2003

Standing 2003

IAnker vd. 2002 (ILO)

Toplumsal cinsiyet
esitligi:

1. Kadinlarin ¢alisma
yasamina katilmasi
2. Cinsiyet katmanli
yapt

3. Cinsler arast iicret
esitsizligi

Kolektif ¢ikarlar ve
temsiliyet:

1. Sendikalilik
yogunlugu

2. Toplu sozlesme
lorani

3. 1s
organizasyonunda
degisim konusunda
karar siirecine katilim

Temsiliyet Glivencesi
Endeksi: Girdi
g0stergeleri:

1. ILO’nun ilgili 87, 98
ve 141 No’lu
[konvansiyonlarinin
kabulii

2. Kurulan sendikalarin
tiirti konusunda kisitlama
getiren bir ulusal yasanin
mevcudiyeti

Ekonomik
Demokrasi
Endeksi:

1. Sendikalilik
orant
(calisanlarin
%650’ den fazlasi
sendikali ise)

2. Ana
sendikanin

Temsiliyet Glivencesi

Sosyal diyalog:

1. Faaliyet kolu
seviyesinde toplu
sozlesmeler ve isci
temsilciligi

2. 1000 ¢alisan basina,
grevler ve lokavtlar
nedeniyle kaybolan giin
sayist

[Endeksi: Siireg
Gostergeleri:

1. Sosyal ve isgiicii
politikalariyla ilgili
ulusal bir ti¢lii kurulun
mevcudiyeti

2. Parlamento’nun
STK’larin isgilerin
cikarlarini savunmasina
yaklagimi

3. Toplu s6zlesme
kapsaminda caligan
isglictinlin orant

bagimsiz olmasi
3. Toplu
Sozlesme

4. Iscilerin sirket
ortagi olmasi
(%30’dan biiyiik
pay sahibi
olmalari)

5. Sirket
yonetiminin
calisanlarca
secilmesi

Esit Davranma:

1. Cinsiyet temelinde mesleki
katmanlasma

2.Y Onetici konumdaki kadinlarin
orani

3. Tarim dis1 istihdamda kadinin
orani

4. Kadin erkek gelir, icret orani

Sosyal Diyalog ve Isyeri Iliskileri

1. Sendikalagma orani

2. Toplu iicret pazarlig1 kapsama
orani

3. Grev ve lokavtlar

Isyeri iliskileri ve
¢alisma motivasyonu:

1. Meslektaglarla ve
ustlerle iliskiler

2. Isyerinde yas, cinsel
egilim, uyruk, cinsiyet,
din, etnik koken,
engellilik ve her tiirli
ayrimeilik

3. Isyerinde taciz:
mobbing, fiziki siddet,
cinsel ve her tiirlii taciz
4. Tanimlama ve
bagimsiz karar
verebilme: isi yapma
yaklasiminy; is yapma
hizini ve is sirasini
Ozgiirce secebilme

5. Genel tatmin

Temsiliyet Glivencesi
[Endeksi: Cikt
Gostergeleri:

1. Sendikal1 is¢i orani
(%)

2.Sendikalilik oraninda
degisim

3. Sivil Ozgiirliikler
Endeksi -Freedom House
4. Sivil Ozgiirliikler
[Endeksindeki Degisim-
Freedom House

Gelecekte eklenmesi gereken
gostergeler: Taciz, siddet, otonomi,
anlasmazlik ¢c6zme yontemleri

[Karar verme siireglerine katilim,
isci-igveren iligkileri gostregeleri,
sendika i¢inde kadinlarin orani,
sendika yonetiminde ve ¢alisanlar
icinde kadinlarin orani, sendikal
oylama ve karar alma siireglerine
katilim, sendikalarin kamu
politikalarina katilimi

Kaynak: Yazarlar tarafindan derlenmistir.
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5. Sonug¢

Bu calismada is kosullari, yasam kalitesi ve ¢alisanlarin dirligi iligkisi “insana
yakigir is” kavrami cercevesinde ele alinmis; is kosullar1 ve kalitesi ile ilgili iktisat
yazininda o6zellikle 2000’li yillardan bu yana yogunlasan g¢aligmalar cerceve ve

yontemleriyle karsilagtirmali olarak degerlendirilmistir.

Is kosullarmi tanimlayan farkli kavramlar ve yontemler iizerinde iktisat
cevrelerinde ve politika kurumlarinda bugiin bile tam anlamiyla uzlasilabildigi
soylenememektedir. Bu calismada Tiirkiye imalat sanayi iiretim sektorlerinde is
kosullar1 dlgiimiinde 7 boyut onermekteyiz. Bugiline kadar konu etrafinda olusan
yazindan yola c¢ikarak, ancak konunun biitiinselligini gozeterek Onerdigimiz bu
boyutlar; kazanglar ve yan haklar; ¢alisma saatleri ve is-yasam dengesi; isyeri giivenligi
ve calisma kosullari; terfi ve istihdam garantisi; sosyal giivence; beceri gelisimi ve

egitim ile esitlik ve adalet boyutlaridir.

Bu cergeveye uygun olarak, arastirmamizda temel veri setimiz HHIA (2012)
isglicii anketi olmak tizere farkli veri setlerinden yararlanarak 6nerdigimiz gostergeler
bu ¢alismanin en 6nemli sonucunu olusturmaktadir. Analizimiz Tiirkiye imalat sanayi
icin IY1’nin alt bilesenleri i¢inde kazanglar ve yan haklar, calisma saatleri ve is-yasam
dengesi, igyeri giivenligi ve calisma kosullari ile sosyal giivence alaninda gosterge
olusturabilecek veri kaynaklar1 oldugunu gostermistir. Buna karsilik, is-yasam dengesi
konusunda gelismis iilke yazininda bulunan detayli gostergelere Tiirkiye kapsaminda
ulasmak miimkiin olmamakta; diger taraftan zor Olciilebilen alanlar olan terfi ve
istihdam garantisi, beceri gelisimi, egitim, esitlik ve adalet gostergeleriyle ilgili veri

sikintis1 yaganmaktadir.

Bunlarin 6tesinde, Tiirkiye i¢in bas edilmesi gereken en biiylik sorun
alanlarindan biri, diger gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi, enformel ekonominin
varlig1 ve bunun 6l¢iimiidiir. Bu alanin varlig1 ve biiyiikliigii yasalarla diizenlenen is
giivenligi, is kosullar, terfi ve istihdam, sosyal giivence gibi gdstergelerin islevsiz

kalmasina yol agmaktadir. Bu cergevede gelismekte olan iilkelerin 6zgiil konumlarim
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dikkate alan ve var olan uluslararas1 karsilastirilabilir gostergelere tamamlayict bir
bicimde kullanilabilecek alternatif gostergelere, baska bir deyisle, dncelikle bu alani
zenginlestirecek istatistik iretimine ihtiyag bulunmaktadir. Calismamizin bundan
sonraki safhasi bu olanaklar ve kisitlar altinda Tiirkiye imalat sanayiinde IYI

Ol¢iimlerini icerecektir.
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Extensive Summary

Measuring “Decent Job” in Developing Countries: Proposals for Turkey
Introduction

The global economic developments of the post 1990s paved the way to two
major problems in labor markets: ‘jobless growth’, where not enough number of
employment can be generated and ‘working poor’, namely large masses with jobs still
living under severe poverty conditions. In this context ‘decent work’ (DW) emerged as
an important issue as it is closely associated with poverty, individual and social welfare,
productivity in the workplace and sustainable development. Quality of employment and
working conditions, therefore, are areas that needs to be explored further to enhance the
effectiveness of employment policies as well as to achieve sustainable development.

In the economic literature to date, there is no consensus on either the definitions
and concepts related to adverse working conditions or the approaches and methods to
assess the quality of employment. In this study, the theoretical approaches and
empirical studies in the decent work debate is explored and the issue is evaluated from
the perspective of developing countries with a special focus on Turkey. The work in
the economic literature so far is mainly clustered around developed countries. Besides,
in Turkey decent work is an unexplored area. This article is the initial step of an
extensive study of quantifying the quality of employment in the manufacturing
industries in Turkey (X and XX, 2016). The aim in this article is to critically discuss
the methodological limitations of the existing approaches when evaluating developing
countries and to propose a framewaork along with possible indicators for quality of job

measurements for the Turkish case.

Method

In the researches on assessing working conditions basically two major

approaches can be identified: One is the “decent work™ studies framed primarily by
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International Labor Organization (ILO) since the millennium development goals in the
2000s. Later it became one of the priority topics in post-2015 sustainable development
goals (SDGs). ILO’s approach is holistic as it aims to capture macro (employment
opportunities, employment structure and labor laws), meso (working environment at
the firm level) and micro (individual workers’ conditions) levels of the topic. ILO
measures decent work based on individual dimensions and creates user friendly country
profiles, with a dashboard of large number of indicators derived from available

information.

The second major approach is led by the European Union focusing on ‘job
quality’. ‘Job quality’ refers to a narrower definition including job content and work
environment and uses micro level comparable data (Buchrell et al., 2014). The need to
limit the scope of the definition on part of EU stemmed from the need to develop a

comparable and instrumental indicator set within the European countries.

However, developing countries have peculiar conditions and limitations which
constrains the explanatory potential of either ILO’s or European decent work
approaches. The typical differences for developing countries are: very sizable informal
sector that has strong linkages with formal sector; significant labor market segregation
and rigidities in movements across sectors; common practice of holding multiple jobs
due to very low wages, small share of workers under social security and low
unionization rates. Even the interpretations of basic labor market indicators require the

awareness of the developing country context.

With those considerations, we propose a more extensive scope than EU-based
studies for framing the quality of employment for developing countries, including
social protection and informality, but a more restrictive scope than ILO excluding
macro indicators defining the employment environment. We define decent work in
seven dimensions; a) earnings and benefits; b) working hours and work-life balance; c)
safety at work and working conditions; d) prospects/security of employment; e) social
protection; f) equality and fairness; g) skills and trainings. Our main data source is

Household Labor Force Survey (HLFS, 2012); we analyze 24 sub-sectors of the
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manufacturing sector with approximately 34 thousand (21 thousand males, 13 thousand
females) observations (X and XX, 2016). In addition to HLFS, we also use unionization
data and statistics on occupational disease and employment injuries published by

Ministry of Labor and Social Security.

Results

In the earnings and benefits dimension, indicators commonly used as
benchmarks for low pay are: earnings below 2/3 of median income, earnings below 2/3
of median hourly earnings, income less than 75% of the median hourly wage, average
hourly earnings in selected occupations, average real wages, minimum wage as % of
median wage, net monthly earnings in national currency divided by PPP index. The
database of HLFS of our study contains seven questions regarding this dimension, from
which comparable indicators can be derived. These indicators help assess whether
earnings are sufficient, the existence of bonus and extra benefits as well as working

poverty rates for the manufacturing industry sub-sectors.

The second dimension, working hours and work-life balance sub-index covers;
(1) indicators on the length of work (usual, excessive, short hours/involuntary part-time
or underemployment), (ii) holidays, rights such as maternity and sick leave, (iii) unusual
and asocial hours of work. HLFS Survey for Turkey provides information on working
hours, variable working hours and overtime as well as part time work and its reasons.
Among the reasons for part time work, limited information could be deducted about the
care work. Although the data set contains valuable information about working hours
and work life practices, it remains modest considering the diversity of indicators found

in the literature, such as unusual hours, scheduling and discretion.

In the literature, typically preferred indicators to measure the third dimension,
the workplace safety are; (i) fatal and/or on-fatal injury rate per one, ten or hundred
thousand workers (ii) time lost due to injuries and accidents. Both objective and

subjective indicators are used where available. In the Turkish context, we propose to
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use data on employment injuries and occupational disease published by Ministry of
Labor and Social Security on manufacturing sector with same 24 sub-sectoral divisions

as HLFS does not entail such data.

In the fourth dimension, prospects/security of employment, mostly used
indicators are tenure and types of contact. Fixed term, temporary, causal work and
vulnerable employment (own-account workers and contributing family workers) are
commonly referred indicators. Our database HLFS provides information on type of
contract, duration of employment (tenure) and employment status. As opposed to
diversity of indicators in the literature, the number of indicators for Turkey remains

limited.

For the fifth dimension, social protection, ILO proposes to use indicators on the
macro environment like population above 65, state social security expenditures, the
share of population that benefits from health services, population that is included in the
pensions system. In studies on developing countries with high informal employment
problem, social security is often used as an indicator that measures the informal
employment (Dewan and Peek, 2007; Mehran, 2005; Ostermeir et al. 2015). HLFS
provides social security coverage in the manufacturing sector breakdown but no

information is available on unemployment and health insurance.

Equality and fairness dimension covers topics such as workers’ ability to:
express themselves, address work-related problems, practice their organizational rights,
participate in decision making processes on work or employment conditions related
matters, use preventive and punitive institutional mechanisms in cases of physical or
psychological harassment or violation of rights. In this study due to data limitations we
will focus on industrial relations aspect. The data we use on unionization in
manufacturing subsectors is from Ministry of Labor and Social Security, which is
compatible with HLFS dataset.

The last dimension, skills and training is the most difficult part of decent work

in terms of data availability in the empirical literature so far. Commonly referred
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indicators in this field are trainings provided in the workplace, the initiative and control
of employees over their work. For Turkey, HLFS dataset do not provide sufficient
information on this topic and there is no other compensatory indicator covering this
dimension from other sources. Therefore, skills and training dimension is omitted from

the set of decent work dimensions for Turkish manufacturing industry.

Conclusion

Our preliminary analysis of decent work for manufacturing industry sub-sectors
for Turkey reflects that it is possible to derive indicators that can address earnings and
benefits, working hours, safety at work and working conditions dimensions using
available data, whereas limited information could be derived for the work-life balance,
prospects/security of employment, equality and fairness and skills and trainings
dimensions. In this context, serious efforts to enhance the data generation and
assessments in employment quality need to be raised before drafting employment
policies especially in the context of developing countries.



